ROMANIA
JUDETUL SUCEAVA
COMUNA CIOCANESTI
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE
privind aprobarea »Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul
Comunei CIOCANESTI, judetul Suceava, pentru perioada 2021-2026”

Consiliul Local al comunei CIOCANESTI, judetul SUCEAVA, intrunit in sedintd
ordinari in data de 29 iulie 2021;

Analizand:
-referatul de aprobare al Primarului Comunei CIOCANESTI, inregistrat cu nr.2311/21.07.2021;
-raportul de specialitate,inregistrat cu nr.2312/21.07.2021, al Compartimentului de resort, de
Asistenta Sociala din cadrul Primariei CIOCANESTI, privind necsitatea aprobarii Strategiei
de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul Comunei CIOCANESTI, Suceava,
pentru perioada 2021-2026”

Avand in vedere prevederile :
- art. 112, alin.(3), lit.a din Legea nr. 292 /2011 privind asistenta sociald, cu modificarile si
completarile ulterioare;
- art.3, alin.(2), lit. a) din Anexa 3 - H.G nr. 797/2017 pentru aprobarea Regulamentelor
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald si a structurii
orientative de personal.

in temeiul prevederilor art.129 alin. (2) lit. d) si alin. (7) lit b), ale art.139 alin.(1),
precum si ale art.196 alin.(1) lit.a) din 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificirile si completrile ulterioare,

HOTARASTE:
Art.1. Se aprobd Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul
Comunei Ciocinesti-judetul Suceava, pentru perioada 2021-2026, conform Anexei, care face
parte integranta din prezenta hotérare.

Art.2. Primarul comunei Ciocdnesti va asigura aducerea la indeplinire a prezentei
hotarari prin intermediul Compartimentului de Asistentd Sociala din cadrul Primdriei
comunei Ciocanesti.

Art.3. Secretarul general al comunei Ciocanesti,judetul Suceava va asigura aducerea
la cunostintd publica si transmiterea prezentei hotaréri autoritatilor, institutiilor si persoanelor
fizice si juridice interesate.

Presedinte de sedinti,Consili
Dranca Cristina-Maria

Ciocinesti,29.07. ZOZﬁ
NR.28

Contrasemneaza,
Secretar general comuna,

Albota Viorel_—P&
.—C“‘

o



JUDETUL SUCEAVA Anexa la Hotirarea nr.27/29.07.2021
COMUNA CIOCANESTI/CONSILIUL LOCAL

STRATEGIA DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE ACORDATE LA
NIVELUL COMUNEI CIOCANESTI, JUDETUL SUCEAVA , pentru perioada
2021-2026

Capitolul I
Consideratii generale

Pana nu demult sintagma “asistenta sociald” era inteleasd de mare parte a populatiei (si din pacate de unii dintre cei
responsabili cu aplicarea masurilor de protectie socialé) exclusiv ca activitate de protectie economicé a persoanelor sau familiilor
care la un moment dat se afld in imposibilitatea de a-gi acoperi nevoile minime de viafa. in realitate insa asistenta sociald nu
poate fi redusi la beneficii financiare, intrucdt pe langd dimensiunea economica, mai existd si alte dimensiuni — sociald,
psihologica, spirituald — care il definesc pe om, toate aceste aspecte concurand la determinarea unei situatii de dificultate in care
se poate gdsi 0 persoané/famllle la un moment dat.

in ultimii ani factorii responsabili cu configurarea sistemului de protectie sociald la nivel national au recunoscut tot mai
mult necesitatea regandirii sistemului national de asistenta sociald, cu mutarea accentului de pe acordarea masurilor financiare
pe dezvoltarea si diversificarea gamei de servicii sociale astfel incat sa acopere cea mai mare parte a categoriilor de persoane
defavorizate.

Domeniul asistentei sociale este un domeniu cu implicatii foarte putemice in viaa economico-sociald, in cadrul caruia
se pot distinge mai multe problematici sau subdomenii, dintre care cele mai importante sunt asistenta sociala a copllulul si
familiei, asistenta sociald a persoanelor cu dizabilitai, asistenta sociald a persoanelor vérstnice, asistenta sociald si protectia
victimelor violenei in familie, precum si asistenta sociala a persoanelor defavorizate si/sau aflate temporar in situatie de risc sau
excluziune sociald.

Asistenta social este o parte a protectiei sociale i are drept obiectiv protejarea persoanelor care, din motive de natura
economici, fizicd, psihic sau sociald, nu au posibilitatea sa si asigure nevoile sociale, sa isi dezvolte propriile capacitati si
competente pentru a se integra social. Accesul la beneficii si servicii sociale reprezinta un mijloc de intérire a coeziunii sociale
si de reducere a excluderii sociale

Urmare a modificarilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei localitatii, in comportamentul general al locuitorilor si in
legislatia nationald in domeniul asistentei sociale, se impune elaborarea unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul
comunei Ciocanesti, judetul Suceava, pentruperioada 2021-2026 si a unui Plan de actiune elaborat in conformitate cu aceasta.

Prezenta Strategie de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul comunei Ciocanesti, judeful Suceava, pentru perioada
2021-2026 se elaboreaza in conformitate cu prevederile art. 112alin. (3)lit. a), coroborat cu prevederile art. 115, alin. 1, din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modoficérile §i completarile ulterioare, ale art. 3 alin. 2, lit. a), din Anexa 3 a Hotararii de Guvern nr. 797/2017
privind aprobarea regulamentelor cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asisten{d sociald §i a structurii orientative de
personal, Inconcordanta cu obiectivele stabilite la niveljudefean.

Compartimentul de asistenta sociala din aparatul de specialitate al Primarului comunei Ciocanesti isi asuma obligatia de a organiza si
acorda serviciile sociale ce-irevin insfera de atributii sicompetente, precum side a planifica dezvoltarea acestora, in functie de nevoile identificate
ale persoanelor din comunitate, de prioritatile asumate, deresursele disponibile sicurespectareaceluimaieficientraportcost/beneficiu.

Definitie

Serviciile sociale suntdefinite ca reprezentandactivitateasau ansamblul deactivitatirealizate pentrua raspunde nevoilor sociale, precum
si a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depisirii situatiilor dedificultate, prevenirii si combaterii ~ riscului de
excluziune sociala,promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Scop

Scopul elaborarii strategiei este acela de a asigura conditiile furnizarii unor servicii sociale de calitate, careimplicit sd conducd la
imbunitatirea calitatii vietii familiilor si persoanelor sdrace, fard nici unvenitsau cu venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a
somerilor, a pensionarilor, precum i aaltor categorii de persoane defavorizate din comuna Ciocénesti.

Legislatie
Prezenta Strategie si Planulde actiune corespunzitor suntelaborate cu respectarea legislafiei in vigoare:
a) Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;
b) Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si completarile ulterioare;
¢) Legeanr.277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicatd, cu modificarile i completérile
ulterioare;
d) Legeanr. 416/200 I privind venitul minim garantat, cu modificarile si completérile ulterioare;
¢) Legeanr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, republicatd, cu modificarile §i completarile
ulterioare;
f) Legeanr. 217/2003 privind prevenirea §i combaterea violenei in familie, republicaté, cu modificarile si
completarile ulterioare;
@) Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, cu modific.drile §i completarile
ulterioare;
h) Legea nr. 448/2006 privind protectia i promovarea personaclor cu handicap, republicata, cu modificérile sl
completirile ulterioare;
i) Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitiii in domeniul serviciilor sociale.
Hotardrea de Guvern nr. 797/2017 privind aprobarea regulamentelor cadru de organizare'si functionareale serviciilor publice de asistentd



socialagiastructurii orientative de personal

j) Hotérarea Guvernului nr. 1.113/2014 privind aprobarea Strategiei nationale pentru protectia i promovarea drepturilor copilului
pentruperioada 2014-2020

k)HotérdreaGuvernuluinr. 383/2015 privind aprobarea Strategiei nationaleprivindincluziuneasociala si reducerea séréciei pentru perioada
2015-2020

I)Hotararea Guvernului nr. 566/2015 privind aprobarea Strategiei naionale pentru promovarea imbétrénirii activesi protectia
persoanelor varsnice 2015-2020

m)Hotardrea Guvernului nr. 655/2016 privind aprobarea Strategiei naionale ,,O societate fird barierepentru persoanele cu dizabilitati,,2016-
2020

n) Hotéirdrea Guvernului nr. 365/2018 privind aprobarea Strategiei nationale de promovarea egalitafii desansesidetratament intre femei si
birbati si prevenireasi cobaterea violentei domesticepentru perioada 2018-2021

Capitolul 11

Prezentare generala a comunei Ciocdnesti.

Date statistice

1. Denumirea comunei :-CIOCANESTI

2. Suprafata : -10741 ha

3. Numdrul populatiei : -1522 cu fluctuatii si schimbari frecvente, plecéri/reveniri din strainatate, tendinta fiind de o usoard descrestere.

4. Sate componente : -CIOCANESTI $1 BOTOS

5. Gospodrii 672, locuinte 600

6. Asezare geograficd :

Comuna Ciocinesti este situata in vestul judefului Suceava, zond de munte, pe Valea Bistritei Aurii in Depresiunea
Dornelor.

Comuna Ciocinesti se invecineaza la nord cu comuna Cirlibaba, la nord-est cu comuna Fundu Moldovei, la est cu
comuna Pojorita, la sud cu comuna Iacobeni, la sud-vest cu comuna Dorna Candrenilor, iar la vest cu comuna Cosna.

Comuna Ciocinesti, este inconjurati de masivul muntos Suhard si Obcina Mestecénisului care realizeaza continuitatea
lanului muntos al Carpatilor Orientali, intre Muntii Rodnei la Nord si Muntii Stinisoarei la Sud.

Pe platoul muntilor Suhard, la altitudinea de 1620 m se afla lacul natural ,Icoana ,, de aceeiasi origine cu lacul Lala din
muntii Rodnei.

Cele mai apropiate orage sunt situate la :

- 19 km —municipiul Vatra Dornei
- 30 km —municipiul Cimpulung Moldovenesc
- 70 km —orasul Borsa
Comuna Ciocanesti este amplasatd la o distantd de 109 km fatd de municipiul resedintd de judef —Suceava.

Comuna Cioc#nesti este strabatutd de o bogata refea hidrografica formata din Riul Bistrita Aurie si afluentii sdi (Piraul :
Recele, Botosel, Andronic, Brezuta, CIOCANESTIu, Colacu, Humoru, Scorusu, Orata, Diaca etc), colectati de pe versanfii
muntilor inconjuratori ai localitatii.

Lantul muntilor Suhard care inconjoard comuna este constituit la rindul sau din numerosi versanti si culmi cu diferite
denumiri : Suhirzel, Capra, Colacu, Brezuta, Bitca Tirsului, Bitca Armanului, Botosel etc).

7. Posibilititi de acces : Drumul National 18- lacobeni —Borsa si o bogata retea de drumuri comunale si vicinale
(modernizate sau nemodernizate ), balastate sau asfaltate, care asigurd accesul in comuna si diferite zone din comund sau in
localitatile vecine si muntii si pasunile alpine inconjuratoare.

8.Principalele repere istorice (date importante privind istoria localitafii):

Comuna Ciocanesti, judetul Suceava, este pomenité prima oard in anul 1400, intr-un hrisov prin care se consemneaza
primirea muntelui Suhard de citre domnitorul Alexandru cel Bun, de la Doamna sa Ana ca ,,danie de domnie ,,.

Ciocinesti a fost prima agezare locuitd, aparuta in calea ctitorilor Moldovei, incepand cu Bogdan si Dragos, intemeietorii
de tard, pind la Stefan cel Mare si Sfant in secolul al XV-lea si continuand cu alfi domni ai Moldovei, care au venit in Ciocénesti,
unde pe linga suflet roménesc au gasit mesteri faurari pentru armele lor din acea vreme.

De aici provine si denumirea comunei Cioc#nesti, de la mesterii ciocanari de arme din atelierele lui Stefan cel Mare si
Sfant, din aceastd zond, care 1-au ajutat sd apere i sd pastreze pentru noi si pentru ,,urmasii nostri” pamantul ,,Sfint si Roditor al
Moldovei ,,

in anul 1774, localitatea Ciocanesti este amintita in documente austriece, odata cu anexarea Nord-Vestului Moldovei,
denumit ulterior ,,Bucovina ,,(Tara Padurilor de Fagi in traducere), la Imperiul Habsburgic, urmare a Tratatului de la Kuciuk-
Kainardji.

Baronul Enzenberg, al doilea Guvernator militar al Bucovinei, a dispus despagubiri masive in zona Dornelor pentru
asezarea colonistilor germani, in vederea exploatirii unor zicaminte de fier $i mangan.

in anul 1918, consecinti a Tratatului de la Paris-Verssailles, Bucovina, din care ficea parte si localitatea Ciocanesti,
revine Romaniei prin suprimarea unei nedreptai istorice care a durat 144 de ani.

Cu toate acestea trecand peste influientele austriece, predominante in localitatile vecine, Ciocanestiul si-a péstrat
autenticitatea §i specificul roménesc, lucru ilustrat si astdzi in existenfa si mentinerea ornamentelor si motivelor nationale
traditionale viu colorate, nu numai pe costumele populare ci si pe cladirile si locuinele cetétenilor din comuna.

Dupi recensdmantul facut in anul 2011, populatia stabild a comunei Ciocinesti este de 1522 locuitori, impar{itd pe sate
componente dupd cum urmeaza :

-satul Ciocanesti —1082
-satul Botos - 440
Dupi limba materna folosita existd urmatoarea clasificare :



-limba romana —1522
Dupa confesiunea religioass populatia comunei se prezinti in felul urmétor :
-crestin ortodoxd —1522
9. Resursele naturale de care dispune localitatea si care pot fi exploatate /valorificate :
-cadrul natural montan —peisajul montan cu forme de relief variate, munti, platouri §i pasuni alpine, ape repezi de munte,
vegetatie abundentd si paduri de molid si brad;
-clima temperat continentala cu ierni lungi si zapada abundenti propice practicirii sporturilor de iarni 3
-namolurile termale din satul Botos, izvoarele minerale si numeroasele plante medicinale permit dezvoltarea localititii in viitor
ca Stafiune balneo-climaterica.
10. Prezentarea principalelor elemente de dezvoltare economicd a comunei (societiti comerciale reprezentative,
oportunitai de afaceri, obiective in curs de finalizare, elemente privind specificul zonei, etc).
in anii anteriori activitatile economice principale in zon# au fost : mineritul, exploatarea lemnului si cresterea animalelor.,
Actualmente datoritd restructurérii industriale la nivel national care a cuprins economia nationald, minerit a deciizut ca
ocupatie principal , tinzindu-se spre cresterea importantei unor noi activitdi in zona, de pilda agroturismul montan.
In prezent in localitate existd, societifi comerciale cu obiect de activitate exploatare, debitare, prelucrare lemn si

11. Posibilitdti de turism (obiective turistice —case memoriale, muzee, rezervatii naturale, biserici, manastiri , zone de
agrement, hoteluri, pensiuni, ferme agroturistice, campinguri etc cu mentionarea cit mai multor date ).
-Monumente istorice si religioase : Biserica Adormirea Maicii Domnului din satul Ciocanesti, judeful Suceava;Biserica
Nasterea Maicii Domnului din satul Botos
-Muzee :Muzeul National al Ouzlor Incondeiate, Muzeul etnografic , -Casa Muzeu Leontina Taran si cele aproximativ 300 de
case ornamentate cu motive nationale viu colorate , specifice satului Ciocanesti, unicat in fard si in lume ;
-Parcuri —Rezervatii Naturale —Pegter; : Rezervatia naturald de scorus si cocos de munte (muntele Suhard), Rezervatia Naturala
de Rododendron , bujor de munte 3
-Mandstriri : -Manastirea ,,Sfantul Petru si Pavel ,,din muntele Botos, Manistirea »Sfanta Cruce” de pe muntele
Suhard,Manistirea ,,Stefan cel Mare si Sfant”din muntele Arsita. Manastirea Sfantul Toan lacob, Manastirea Sfanta Irina
-Evenimente culturale: Festivalul National al Pastravului ,Festivalul National al Ouilor Incondeiate z
-Traditii :-Festivalul Obiceiurilor de iarni ;Ornamentarea caselor de locuit cu motive traditionale ce se regésesc si pe
costumele populare ale cetifenilor din comuni;
-Agrement :-Terenuri sportive :-Stadion in localitatea Ciocanesti, Hipism, Vinitoare, Pescuit, Sporturi (de iarna in principal
;localitatea dispunand de pirtie de ski si sanie )
-Pensiuni si pensiuni agroturistice cu spafii de cazare §i meniu,28 autorizate de A.N.T.R.E.C si altele numeroase in curs de
autorizare.
12. Posibilitati de investitii si directii prioritare de dezvoltare a unitatii administrativ-teritoriale,oportunititi de afaceri :
-in domeniul exploatrii lemnului si fabricarea mobiliei sau a prefabricatelor din lemn;
~turism §i agroturism montan ;
-modernizarea infrastructurii locale (extinderea refelei de alimentare cu apa potabili a comunei, pietruirea si asfaltarea
drumurilor comunale si vicinale etc).
-Avizarea comunei Ciocanesti, Judetul Suceava, ca staiune turistici de interes local fiind intocmita documentatia necesari si
initiatd procedura de avizare
-Declararea la nivel national a comunei Ciocénesti, judetul Suceava, comuna MUZEU (pe plan local acest lucru fiind realizat

).
13 . Reteauade unititi medicale perazacomuneieste compusddin: un cabinet medical demedicinide familie, o farmacie.
14 Unitiiti de Invigimant:
-gcoald generald/gimaziali: 1;
- gradinite:1 .
PRESTATII SOCIALE
TIPUL PRESTATIEI NUMAR BENEFICIARI in anul 2020
Aj.soc, pe L. 416/2001 (VMG) 11
Alocati de sustinere familial 15
Alocatii de stat 15
Ajutoare de urgenti 12
Ajutoarede urgenta in natura ( copii, pers cu dizabilitati, 300
ersoane varstnice, persoane fara venituri )
Ajutoare deincilzire 14
Persoane beneficiare mas caldd (OUG, | 15/2020) 18
Copii beneficiari de sprijin educational prescolar 2
Copii cu cerinte educationale speciale 5

SERVICII SOCIALE
Servicii destinate copiilor aflati in situatii de risc
Numérul de copiii de pe raza comunei Ciocanesti care suntinsistemul de protectie speciala, de plasament, sau se afla in monitorizarea



Compartimetului de asistenta sociala:
a) 19 copiii cu parintii/parintele plecatla muncain strainatate
b) 1 copil in plasament la bunica maternal

Servicii destinate persoanelor cu handicap

D
TIPUL PRESTATIEI NUMAR BENEFICIARI in anul 2020
Numdrpersoane cu Certificatede handicapdeperaza comunei Ciocanesti 42
persoane cu handicap grav cu asistent personal 13
persoane cu handicap grav cu asistent personal cu mdemnizatii 7

22

persoane cu handicap grav si accentuat

Capitolul IIT
Principii si valori

A. Strategia se bazeaza pe respectarea urmatoarelor principii:

1. Universalitate
Fiecare persoana are dreptul la asistentd sociala in conditiile prevazute de lege. Prin acest drept este recunoscut principiul accesibilitatii
egale la serviciile sociale pentru cetdtenii comunei/oragului/municipiului.

2. Obiectivitate si impartialitate
[nacordareaserviciilorsocialese asigura o atitudine obiectiva, neutrd siimpartialafatd de orice interes politic, economic, religios sau de
altanatura.
3.Eficienta sieficacitate
Inacordarea serviciilor sociale se asigura toateconditiile pentrurezolvarea eventualelor situatii de criza in care se gaseste solicitantul,
avandu-se in vedere urmatoarele caracteristici: calitative, cantitativ adecvate s perioada de timp adecvate.
4.Abordarea integrati In furnizarea serviciilor sociale
Acordareadeserviciisocialesebazeazapeoevaluarecompletasicomplexa(undeestecazul)anevoilor solicitantilor §i interventiaasupra
tuturor aspectelor problemelor de rezolvat.
5. Proximitate in furnizarea de servicii sociale
Serviciile sociale acordate se adapteaza la nevoile comunitatii si ale cetatenilor comunei Ciocanesti
6.Cooperare si parteneriat
Serviciile sociale se acorda in parteneriat §i cooperand cu ceilalti furnizori de servicii sociale. Se va asigura transferul si
monitorizarea beneficiarului atunci cand situatia 0 impune, catre alte servicii sociale primare sau specializate.
7.0rientarea pe rezultate
Compartimentul de asistentd sociald are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate in beneficiul persoanelor deservite,
adresandu-se celor mai vulnerabile categorii de persoane, acordarea lui facAndu-se in functie de veniturile si bunurile acestora.
8. [Imbunititirea continui acalititii
Serviciul public de asistenta sociald se centreaza pe imbunatétirea continua a serviciilor sociale i pe eficientizarea resurselor
disponibile
9. Respectarea demnititii umane
Fiecarei persoane 11 este garantatd dezvoltarea libera si deplinaa personalitatii, fi sunt respectate statutul individualsisocialsidreptulla
intimitate§iprotectieimpotrivaoricaruiabuzfizic, psihic,intectual, politicsau economic.
Subsidiaritatea
Persoanacarenu-sipoateasiguraintegralnevoile socialebeneficiaza de interventiacomunitatiilocale, a structurilor ei administrative
sau asociative §i, implicit, a statului.

B.Strategia se bazeaza pe respectarea urmatoarelor valori:

1. Egalitatea de sanse

Toate persoanele beneficiaza de oportunitati egale cu privire la accesul la serviciile sociale i de tratament egal prin eliminarea
oricaror forme dediscriminare.

2. Libertatea de alegere

Fiecarei persoane ii este respectata alegerea tacuta privind serviciul social ce raspunde nevoii sale sociale.

3. Independenta si individualitatea fiecareipersoane

Fiecare persoana are dreptul s fie parte integrantd a comunitatii, pastrandu-si in aceiasi timp independentasi individualitatea. Aceasta
urmarestesa evite marginalizarea beneficiarilor de servicii sociale pe baza principiului ca toti cetatenil, indiferent daca necesita servicii de asistenta
sociald saunu, sunt fiinte normale cu nevoi i aspiratii umane normale

4.Transparenti inparticiparea si acordarea serviciilor sociale
Fiecare persoanaare acces la informatiile privind drepturile fundamentale si legale de asistenta sociala. precum i posibilitatea de contestare a
deciziei de acordare aunor servicii sociale.
Membrii comunitatii trebuie incurajati $i sprijiniti pentru a putea fi parte integranta in planificarea si furnizarea serviciilor sociale.




5.Confidentialitatea

Furnizorii serviciilor sociale trebuie sa ia masurile posibile §i rezonabile, astfel incat informatiile care privesc beneficiarii sa nu fie
divulgate sau facute publice fara acordul respectivelor persoane.,

Capitolul IV
Obiective, grupul tintasiproblemelesocialealecategoriilor cuprinse in grupul
tinti

Obiectiv general

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul localitatii, capabil sa asigure incluziunea sociala a tuturor
categoriilor vulnerabile, cresterea calitatii vietii, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viatd demna pentru toti locuitorii comunei
Ciocdnesti.

Obiective specifice:

LObiectiv specific 1: Implementarea unitara §i coerent a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale, corelate cu nevoile si
problemele sociale ale Grupului tinté (categoriilor de beneficiari);

2. Obiectiv specific 2: inﬁingarea §i actualizarea continua a unei Baze de date care sa cuprinda date privind beneficiarii
(date de contact, varst, nivel de pregatire scolara si profesionald, adrese de domiciliu etc.), date privind indemnizatiile acordate
(ajutoare sociale, ajutoare de urgenta, ajutoare pentru incalzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere etc.), cuantumul si data
acordarii acestora, precum si alte informatii relevante pentru completarea Bazei de date;

3. Obiectiv specific 3: Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat §i performant de fumizare a tuturor
categoriilor de servicii sociale la nivelul comunei Ciocanesti;
4.0biectiv specific 4: Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autoritati sau institutii publice, ONG-uri,
centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale si resurselor disponibile la nivelul comunei Ciocanesti, initiate §i realizate dupa
efectuarea unor studii de piata referitoare la nevoile sociale si prioritatile generale ale comunititii locale;

5.0biectivspecific 5: Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in randul populatiei localitatii si a beneficiarilor de
servicii sociale.

I. Lanivelul comunei Ciocinesti a fostidentificatun Grup tinti (categoriide beneficiari)dupicum urmeazi:
a) copii si familii aflate indificultate;

b) persoane varstnice;

c) persoane cu handicap;
d)  Altepersoaneinsituatiideriscsocial

A.Copiii si familiile aflate in dificultate identificate sunt:
a) tineri provenind din sistemul de protectie a copilului;
b) familii monoparentale;
¢) familii tinere;
d) copii separati de parinti sau cu risc de separare; copii cu parinti plecati la munca in strainatate;
e)victimele violentei in familie;

Problemele sociale ale copiilor si familiilor aflate in dificultate sunt:
a) lipsa locuintei;

b) lipsa actelor de identitate

¢) resurse financiare insuficiente §i dificultati in gestionarealor;

d) dificultati in gasirea unui loc de munci;

a) familii cu climat social defavorabil;

b) abandonul scolar si delincventa juvenila;

¢) probleme de sanatate;

d) dificultati in obtinerea unor drepturi.

B.Problemele sociale ale persoanelor varstnice sunt:
a) sanatatea precara;
b) venituri mici in raport cu necesitatile;
c) izolare, singuratate;
d) capacitatea scazuta de autogospodarire;
e) absenta suportului pentru familia care are in Ingrijire un vérstnic dependent;
f) un numar insuficient de locuri in Centrele de asistentd medico-sociala din judet;
g) nevoi spirituale;
h) lipsa locuintei.

C. Problemele sociale ale persoanelor cu handicap sunt:
a)accesibilitatea, inclusiv in propria locuinta;
b)lipsa profesionistilor in servicii specializate:
c)atitudinea discriminatorie a societatii;



d)situatia materiala precara,
e)absenta suportului pentru familia care are in intretinere persoana cu handicap;
f) lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.

Capitolul V

Tipuri de servicii sociale

Serviciile sociale sunt servicii de interes general §i se organizeaza in forme/structuri diverse, in functie de specificul
activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei categorii de beneficiari. Serviciile sociale au caracter proactiv
si presupun o abordare integratd a nevoilor persoanei, inrelatie cu situatia socio-economica, starea de sanatate, nivelul de educatie si
mediul social de viata al acesteia.

Tipurile de servicii sociale identificate la nivelul comunei Ciocanesti care vorfiacordate beneficiarilor cuprinsi in
Grupul tinta, in intervalului 2021-2026, sunt:

a) Dupi scopul serviciului: servicii de asistentd si suport pentru asigurarea nevoilor de baza ale persoanei, servicii de
ingrijire personala, de recuperare/reabilitare, de insertie/reinsertie sociala etc.;

b) Dupi categoriile de beneficiari: servicii sociale destinate copilului si/sau familiei, persoanelor cu dizabilitati, persoanelor
varstnice, victimelor violentei in familie, persoanelor fara adapost. persoane cu diferite adictii, respectiv consum de alcool, droguri, alte
substante toxice, internet, jocuri de noroc etc., victimelor traficului de persoane, persoanelor private de libertate, persoanelor
sanctionate cu masura educativa sau pedeapsa neprivativa de libertate, aflate in supravegherea serviciilor de probatiune, persoanelor
cu afectiuni psihice, persoanelor din comunitati izolate, somerilor de lunga durata, precum si servicii sociale de suport pentru
apartinatorii beneficiarilor;

¢) Dupi regimul de asistare:

1) servicii sociale cu cazare, pe perioadd determinata sau nedeterminata: centre rezidentiale, locuinte protejate, adaposturi de
noapte etc. (existente la nivel de judet);

2)serviciisociale fira cazare, centre dezi, centresi/sau unitati deingrijire la domiciliu, cantine sociale, servicii mobile de acordare a

hranei, ambulanta sociale (existente lanivel dejudet)
d)Dupi locul de acordare serviciile sociale seasigura:
1) la domiciliul beneficiarului;
2) in centre de zi;

3) in centre rezidentiale;

4) la domiciliul persoanei care acorda serviciul;

5) in comunitate;

¢)Dupi regimul juridic al furnizoruluiserviciile sociale pot fi organizate ca structuripublice sau private

f) Dupa regimul de acordare, in regim normal si regim special:
fi) servicii acordate in regim de accesare, contractare i documentare uzuale;
f2)serviciiacordate inregim special cueligibilitate siaccesibilitate extinsa, care vizeazamasurile preventivecareseoferdinregim
de birocratie redusa si un set de servicii sociale, care vor fi accesate de beneficiar doar in conditiile pastrarii anonimatului, respectiv de
persoane dependente de droguri, alcool, prostituate, victime ale violentei in familie etc. Serviciileacordate inregim special potfi furnizate faraa
incheia contract cu beneficiarii;
f3) categoria serviciilor acordate in regim special este reglementata prin lege speciala.



Capitolul VI

PLANUL DE ACTIUNE PENTRU IMPLEMENTAREA STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR
SOCIALE ACORDATE LA NIVELUL COMUNEI CIOCANESTI, JUDETUL SUCEAVA, PENTRU

PERIOADA 2021-2026

Intrucat prezenta strategie este conceputa pe o perioada de 5 ani, obiectivul general si obiectivele specifice stabilite

vor fi atinse treptat, in functie de prioritati, pe baza urmatorului plan de actiune:
Obiectiv general

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul localititii, capabil sa asigure

incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calitatii vietii, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o
viata demna pentru toti locuitorii comunei Ciocanesti.

Obiective Activitati/actiuni/masuri Termen Responsabili Categorii de
specifice beneficiari
Implementarea Colectarea informatiilor 2021- Primaria Persoane/
unitara si necesare identificarii sau 2026 comunei familii aflate
coerentd a actualizarii nevoilor sociale la Ciocanesti, prin in risc social
prevederilor legale | nivelui comunei Ciocanesti Compartiment ul de
din domeniul Asistenta
asistentei sociale, Sociala
corelate cu nevoile
si problemele
sociale ale grupului | Constituirea categoriilor de 2021- Primaria comunei Persoane/ familii
tinta (categoriilor de| beneficiari de servicii sociale la 2026 Ciocanesti, prin aflate in risc social
beneficiari); nivelul comunei repartizati in Compartiment ul de
functie de tipurile de servicii Asistenta
sociale reglementate de lege Sociala
Asigurarea si urmarirea 2021- Primdria comunei Persoane/ familii
incadrarii in standardele de cost {2026 Ciocanesti, prin aflate in risc social

si de calitate a serviciilor sociale
acordate cu respectarea
prevederilor legale

Compartiment ul de
Asistenta
Sociala




Infiintarea si
actualizarea continud a
unei baze de date care
sa cuprinda date privind
beneficiarii (date de
contact, varsta, nivel de
[pregatire scolara si
profesionala, adrese de
domiciliu etc), date
privind beneficiile
sociale acordate
(ajutoare sociale,
ajutoare de urgenta,
lajutoare pentru incalzire,
ajutoare materiale
lalocatii de sustinere

etc),cuantumul si data
acordarii
acestora,precum si alte
informatii relevante
pentru completarea
Ibazei de date
imateriale,alocatii de
sustinere etc) cuantumul
si data acordasrii
acestora,precum si alte

informatii relevante
[pentru completarea
lbazei de date

Masuri de facilitare a accesului | 2021- Primaria comunei Persoane/

persoanelor aflate in grupul 2026 Ciocanesti, prin familii

tinta in acordarea ajutoarelor Compartimentul de aflate in risc

financiare, materiale si Asistenta Sociala social

medicale pentru situatiile

reglementate de lege: ajutoare

sociale, ajutoare de urgenta,

ajutoare pentru incdlzire,

ajutoare materiale, alocatii de

sustinere etc.

Crearea unei evidente 2021- Primaria comunei Persoane/

informatizate (fisiere, foldere, 2026 Ciocanesti, prin familii

tabele centralizatoare etc.), care Compartimentul de aflate in risc

sa cuprinda toate informatiile Asistenta Sociala social

referitoare la beneficiarii de

servicii sociale

Completarea acestor documente | 2021- Primaria comunei Persoane/

pe zile, luni, ani (pe cat posibili | 2026 Ciocanesti, prin familii

si pentru perioadele anterioare). Compartimentul de aflate n risc
Asistentd Sociala social

Centralizarea datelor, 2021- Primaria comunei Persoane/

verificarea si corelarea cu 2026 Ciocanesti, prin familii

evidentele numerice Compartimentul de aflate in risc

financiare din Asistentd Sociala social

compartimentele

contabilitate, resurse

umane etc.

Actualizarea continua a intregii | 2021- Primaria comunei Persoane/

baze de date 2026 Ciocanesti, prin familii

Compartimentul de
Asistenta Sociala

aflate in risc
social




Mediatizarea, Organizarea unor 2021- Primaria Persoane/
informarea campanii locale in acest 2026 comunei familii aflate
locuitorilor sens Ciocanesti, prin in risc social
comunei in Compartiment
vederea ul de Asistenta
responsabilizar Sociala
ii acestora
pentru
prevenirea
separarii
copilului de
parinti si
sustinerea
familiilor
pentru
cresterea,
sprijinirea si
educarea
propriilor copii
Organizarea unor 2021- Primaria Locuitori ai
Mediatizarea, campanii de Informare/ 2026 comunei comunei
informarea i Educare/ Constientizare la Ciocanesti, prin Ciocanesti
sensibilizarea nivel comunal, pentru Compartimentul
opiniei publice promovarea drepturilor de Asistenta
cu privire la copilului in conformitate Sociala
protectia si cu prevederile legii nr.
promovarea 272/2004 republicata
drepturilor copilului,
printr-un program de|
campanii Informarea si consilierea familiilor Poaria cmunei | Locuitori ai
copiilor cu dizabilitati in vederea §iqcanesti, prin comunei
constientizarii importantei rolului Compartimentul Ciocanesti

acestora in recuperarea si reabilitarea
copilului

Sa6ida

A2 Asistenta




Infiintarea si
implementarea unui
sistem armonizat,
integrat si performant de
furnizare atuturor
categoriilor de servicii
sociale la nivelul
comunei Ciocanesti

Organizarea la nivelul autoritatii 2021- Primaria comunei | Persoane/

sau cu sprijinul unor structuri 2026 Ciocanesti, prin familii aflate in

publice sau private (ONG-uri, Compartimentul de | risc social

fundatii, asociatii etc.), pentru Asistenta Sociala

copii, a urmatoarelor actiuni de

informare privind: prevenirea

abuzului, neglijarii, exploatarii si

a oricaror forme de violenta

asupra copilului sau de separare a

copilului de parintii naturali,

prevenirea abandonului

scolar, prevenirea delincventei

juvenile.

Activitati de informare a 2021- Priméria comunei Locuitori ai

persoanelor adulte din 2026 Ciocanesti, prin comunei

comunitate prin distribuire Compartimentul de | Ciocanesti

pliante cu informatii cu privire la Asistentd Sociala

consecintele abuzului, neglijarii

si exploatarii copilului precum si

cu informarea cu privire la

protectia ti promovarea

drepturilor copilului

Publicare informatii pe pagina de | 2021- Primaria Locuitori ai

web a institutiei 2026 comunei comunei
Ciocanesti, prin Ciocanesti

Compartimentul

de Asistenta Sociala




Organizarea la nivelul autoritatii | 2021- Primaria comunei | Persoane/
sau cu sprijinul unor structuri 2026 Ciocanesti, prin familii aflate in
publice sau private (ONG-uri, Compartimentul de | risc social
fundatii, asociatii etc.), pentru Asistentad Sociala
tineret a urmatoarelor tipuri de
actiuni: de incurajare a activitatii
de voluntariat in randul tinerilor
in domeniile de interes
public conform legii
Realizarea unor Activitati de identificare a 2021- Primaria comunei | Persoane/
parteneriate public- | domeniilor si a categoriilor de 2026 Ciocanesti, prin familii aflate in
public, public- benificiari pentru care sunt Compartimentul de | risc social
privat cu alte necesare incheierea de Asistenta Sociala
autoritati sau protocoale/parteneriate in
institutii publice, furnizareaserviciilor /prestatiilor
ONG- uri,centre sociale
sociale etc, adaptate
nevoilor sociale si | Elaborarea si incheierea de 2021- Primaria comunei | Persoane/
resureslor protocoale/parteneriate in 2026 Ciocanesti, prin familii aflate in
disponibile la furnizarea serviciilor/prestatiilor Compartiment ul risc social
nivelul comunei sociale de Asistenta
Ciocanesti, initiate Sociala
sirealizate dupa
efectuarea unor
studii de piata
referitoare la
nevoile sociale si Initierea si ulterior implementarea | 2021- Primaria comunei Persoane/
prioritatile generale | protocoalelor/parteneriatel or 2026 Ciocanesti, prin familii aflate in
ale comunitatii in furnizarea Compartiment ul risc social
locale serviciilor/prestatiilor sociale

(ONG-uri, unitati scolare, AJPIS,
DGASPC, AJOFM etc.)

de Asistenta
Sociala
Reprezentanti ai
ONG-uri, unitati
scolare, AJPIS,
DGASPC,
AJOFM etc.)




Dezvoltarea unor Informare si consiliere a 2021- Primaria comunei Persoane/
atitudini proactive si | locuitorilor comunei in orice 2026 Ciocanesti, prin familii aflate in
participative in domeniu de interes al serviciilor Compartiment ul risc social
réandul populatiei si masurilor sociale de Asistenta
comunei si a Sociala
beneficiarilor de
servicii sociale.
Organizarea de grupuri de 2021- Primaria comunei Persoane/
informare pe diverse tematici, in | 2026 Ciocanesti, prin familii aflate in
vederea reducerii riscului de Compartiment ul risc social
abuz, neglijare pentru orice de Asistenta
persoana aflata in dificultate Sociala
Politia
Participarea la intélniri periodice | 2021- Primaria comunei Persoane/
la care vor lua parte personalul 2026 Ciocanesti, prin familii aflate in
primdriei, partenerii, reprezentanti Compartiment ul risc social
ai beneficiarilor si ai comunitatii, de Asistenta
alte persoane cu pregatire i Sociala
expertiza in domeniul serviciilor
sociale, alti invitati unde vor fi
prezentate problemele personale
sau
de grup ale comunitatii
CAPITOLUL VII

MONITORIZARE SI EVALUARE
Conform prevederilor art.118, alin. 4 al legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, monitorizarea si evaluarea
implementarii strategiei prezente, respectiv a Planului anualde actiune consta, in principal, in verificarea atingerii
obiectivelor propuse. In acest sens se vor elabora instrumente de monitorizare si evaluare a planurilor anuale de
actiune, precum si atingerii obiectivelor operationale prevazute in strategie.
Instrumentele de monitorizare se vor elabora dupd aprobarea Strategiei prin hotararea Consiliului Local
Ciocanesti precum si a planului anual de actiune. Acestea vor avea indicatorii, in termeni cantitativi si /sau calitativi.
Monitorizarea si evaluarea se va realiza in mod periodic si anual de catre reprezentantii Serviciului Public Local de
asistentd Sociala Ciocanesti
Strategia locald privind serviciile sociale si Planul anual de actiune vor fi supuse revizuirii ori de cate ori
va fi necesar in functie de noile situatii aparute.



